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Uvodni slovo

Tento materidl vychazi nejen z aktudlniho stavu a dlouhodobé Urovné neziskového sektoru
Kraje Vysocina, ale také ze znalosti vybranych cilovych problematik a skupin, ze soucasnych i
oCekavanych potfeb nestatnich neziskovych organizaci (dale jen NNO) a v neposledni fadé i
zmoznosti kraje. To vie se bude zna¢nou mérou odrazet na napliiovani cili jednotlivych priorit,

podobné i v naplfiovani realizace jednotlivych ukolu a aktivit v ramci danych oblasti.

Dokument navazuje na ,l. Strategii udrzitelného rozvoje nestatniho neziskového sektoru
kraje Vysocina 2010 — 2015". Strategie vznikala v nékolika krocich. Nejprve se na Krajské konferenci
NNO kraje Vysocina, kterd probéhla 20. 4. 2015, uskutecnil strategicky workshop, kdy zastupci NNO
vytvofili SWOT analyzu jako zakladni podkladovy material. Nasledné se v pradbéhu kvétna a Cervna

uskutecnily dva jednodenni planovaci dny, na kterych byla tvofena navrhova ast strategie.

KOUS Vysocina, z. s. (Koordina¢ni uskupeni NNO kraje Vysocina) v minulych letech aktivné
pracoval na naplfiovani . strategie a rad by v tomto Usili pokraCoval i pfi naplfiovani priorit v druhém
navazujicim dokumentu. Z toho divodu se jiz v Cervenci uskute¢nilo dvoudenni setkani, které bylo
zaméfeno na dokonceni programové (asti a tvorbu AkEniho planu. Ten zajisti, aby alespori Cast

priorit byla zrealizovana.
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1. Charakteristika nestatniho neziskového sektoru obecné

Neziskovy sektor je pojem, ktery sice neni pravné nijak ukotven (pravo s timto nazvem nijak
nepracuje), ale je vieobecné v povédomi.

Do tohoto sektoru jsou zahrnuty nasledujici typy organizaci

e spolky a pobocné spolky (podle NOZ) - dfivéjsi obcanska sdruzeni a jejich organizacni
jednotky (dle zdkona €. 83/1990 Sb., o sdruzovani obcanu),

e obecné prospésné spolecnosti (podle zdkona ¢. 248/1995 Sb., 0 obecné prospésnych
spole¢nostech - zakon je jiz zrusen, nové o.p.s. jiZ nemohou vznikat, existujici o.p.s. vdak
podle néj stale funguiji)

¢ nadace a nada¢ni fondy (dfive podle zdkona ¢. 227/1997 Sb., o nadacich a nadacnich
fondech, nyni podle NOZ)

o cirkevni pravnické osoby resp. Ucelova zafizeni cirkvi, zfizované cirkvemi a
nabozenskymi spole¢nostmi podle zakona ¢. 3/2002 Sb., o svobodé nabozenského
vyzndani a postaveni cirkvi a nabozenskych spolecnosti, v platném znéni)

e ustavy (dle nového obcanského zakoniku)

Treti sektor (jak je neziskovy sektor ¢asto nazyvan) ucelné nahrazuje vefejny sektor tam, kde
nema dostate¢nou kapacitu a soukromy sektor tam, kde se mu to nevyplati. DokadZe pruzné reagovat
na potreby a pozadavky spole¢nosti.

Pro potieby této analyzy vyuZijeme mezinarodné sdilenou definici neziskové organizace
(autor L. M. Salamon a H. K. Ahheier).

e Organizovanost (stala, formalizovana struktura)

e Soukromy charakter a nezavislost na statu (soukromopravnost)
¢ Nerozdélovani zisku (mezi ¢leny a rozhodujici osoby)

e Samospravnost (vnitini struktura)

e Dobrovolnost (ve smyslu ,s Ucasti dobrovolnik(”)

Vétsina neziskovych organizaci vznikd nejprve neformalné jako skupina lidi, které spojuje
stejny zajem, stejné poslani. Spole¢né organizuji akce, pomahaji ve svém okoli. Postupem ¢asu se
u nékterych stava, Zze neformdlnost skupiny je jiz nedostacujici a vznika pravnicka osoba. Diky
pravnické osobé (typy pravnickych osob jsou jmenovany v odstavci vyse) se tyto neziskové
organizace profesionalizuji. Mohou dale fungovat na dobrovolné bazi nebo jiz mohou pfijimat
zaméstnance (Dvorakova, 2007).

| kdyz neziskové organizace mohou vytvaret zisk, zakladnim rozdilem od jinych pravnickych
osob je ten, Ze tento zisk nemohou &lenové rozdélit mezi sebe, ale musi byt opét pouzit na plnéni
hlavni ¢innosti respektive poslani organizace. Dalsim dlleZitym znakem je to, Ze jsou samospravné,
autonomni, tj. schopné fidit samy sebe a nejsou ovladany zvendi. Jsou nezavislé z pohledu
fungovani, jsou vsak zavislé ve velké mife na statnich finan¢nich zdrojich (dotace, granty). Dal$im
spole¢nym rysem je pfitomnost dobrovolné ¢innosti, at jiz formou Gcasti na konkrétnich aktivitach
nebo ve vedeni organizace (Sedivy, Medlikova, 2011).



2. Specifika neziskového sektoru

V prvni fazi jsme se zaméfili na hledani zdroji informaci. Musime konstatovat, ze v Zzadné
dostupné literature jsme nenasli takovy vycet specifik, ktery by plné odpovidal nasim predstavam.
Proto byla nize popsana specifika definovana na zakladé 3 riiznych zdroja. Prvnim podstatnym byla
dostupna literatura zabyvajici se neziskovym sektorem vcetné zasadniho dokumentu Statni politika
vUci nestatnim neziskovym organizacim na léta 2015 - 2020, druhym byly praktické zkuSenosti
ziskané pfi praci v organizaci KOUS Vysocina, z. s. Tfretim zdrojem informaci byl projekt zabyvajici
se znalostmi a dovednostmi manazer( neziskovych organizaci zvany LEPORELO. Tento projekt byl
realizovan vKraji Vysoc¢ina vletech 2011 - 2013 vramci Opera¢niho programu pro
konkurenceschopnost. Cilem tohoto pilotniho ovéfovani bylo definovat rozdily mezi neziskovym
a podnikatelskym managementem v Sesti rliznych oblastech a na zakladé téchto informaci zvysit
nabidku vzdélavani pro neziskové organizace. 30 zapojenych manazerd neziskovych organizaci
definovalo nékteré z nasledujicich specifik. (vice o projektu na http://www.kous.cz/leporelo/ds-

1005/p1=1014)

2.1. Financovani NNO

Ve financovani NNO existuje mnoho specifik — néktera si blize rozklicujme:

e Vicezdrojové financovani
NNO jsou zvladtnim typem pravnickych osob, a to i z hlediska ziskavani financnich zdrojd, které
samy ve vétsi mife nevytvafreji, ale ziskavani na své projekty. Tyto finan¢ni zdroje maji vétSinou
projektovou povahu, jsou tedy ucelové vazany na realizaci konkrétniho projektu, ktery se donor
rozhodl podpofit. NNO ziskavaji tyto finan¢ni i nefinan¢ni prostiedky zriznych zdrojd,
hovofime tedy o vicezdrojovém financovani NNO.

e Jiné chapanipojmu zisk
Pro podnikatelskou sféru je zisk kromé zdroje pro reinvestice do podnikani také zdroj pro
uspokojovani potieb vlastnika, neziskové organizace zisk reinvestuji cely. Zmateni je proto
v terminologii. V ekonomickém pojeti svéta i NNO zisk generuiji, rozdil je pouze v jeho uZiti.

o Ocenéni pFinosu
Kromé ekonomickych pojmG existuje i kategorie pojmu, které nemaji bezprostiedni
ekonomické vyjadfeni. Klicovymi jsou PRINOS (pozitivni) nebo NEGATIVNI DOPAD ¢innosti,
podnikani, projektu. Neziskové organizace se ve smyslu svého poslani soustfedi na tyto pfinosy
(naplnéni spolecenské objednavky). Hrozbou pro né zlstdva dodrzeni principl finan¢ni
udrzitelnosti. Klicovou otazkou z(stava, zda objektivni pfinos NNO je spravné ocenén.

e Problematika dotaci
Dotace jsou klicovy pojem pro neziskové organizace, v soucasné dobé i v podnikatelském
prostiedi. Zatimco v podnikatelském prostfedi by mély byt dotace ,tfeSni¢kou na dortu”, pro
neziskové organizace je to zakladni nastroj pfijmu financi. Jen je dulezité mit stle v povédomi
poslani organizace, aby vlivem hledani dotaci nebyla ¢innost sméfovana jinym smérem, ze
tomu bylo na zacatku (tzv. dotacni prostituce neboli délam to, na co jsou vypisovany dotace)

¢ Kontrola projekti
V pfipadé, ze podnikatel pro sv(j projekt vyuziva svych prostfedku (rozvoj podniku), kontroluje
si projekt sdm (pouze s vyjimkou vnéjsich subjektt jako je finan¢ni arad). V pfipadé neziskovych
organizaci a jejich zavislosti na dotacich, je projekt kontrolovan cely zvnéjsku - donatofi.
Bohuzel se vétsinou jednd o kontrolu nikoliv obsahovou ale formalni a administrativni. | presto,
Ze je projekt kontrolovan zvnéjsku nemély by organizace zapominat na vlastni kontrolni
mechanismy. Kontrola v tomto pfipadé totiz neznamena kontrolovat ale mit véci pod kontrolou.


http://www.kous.cz/leporelo/ds-1005/p1=1014
http://www.kous.cz/leporelo/ds-1005/p1=1014

NNO v soucasné dobé ziskavaji v rtiznych kombinacich nasledujici finan¢ni zdroje:
Verejné zdroje

e PFimé zdroje
o Verejné rozpocty
= Statni rozpocet (dotace)
= Krajské rozpocty (dotace, dary)
= Obecni rozpocty (dotace, dary)
= Statni fondy (dotace)
o Zahranicni zdroje
= Zdroje z EU prostiednictvim statniho rozpoctu (dotace)
= Komunitarni programy EU
= Zdroje mimo EU (napf. Finan¢ni mechanismy EHP a Norska, Program
Svycarsko-Ceské spoluprace)
¢ Nepfimé zdroje (dafové tlevy, osvobozeni apod.)

Soukromé zdroje

e Vlastni zdroje NNO (nejidedlné;jsi pfisun financi, tzv. volné penize, je nutné dat pozor na
soulad mezi ¢innosti organizace a cili definovanymi v zakladacich listindch), sem spada
i socialni podnikani

o Prijmy z vlastni ¢innosti
= Trzby za sluzby a vyrobky, véetné pronajmu nemovitosti
= Sponzoring
o Prijmy z majetku
= Prodej nemovitosti
= Bankovni uroky
= Majetkové podily v jinych osobach
o Clenské prispévky
e Zdroje od soukromych osob (zde je jiz pfedpoklad schopného fundraisera, je nutné také
ddavat pozor na etické hledisko)
o Individualni darcovstvi (od fyzickych osob)
o Firemni filantropie
= Dary
= Poskytované sluzby pro bono
= Dobrovolnicka prace zaméstnancut firem
o Nadacni prispévky nadaci a nadacnich fondt (nadace jsou uz prioritné zaméreny
pouze na urcitou oblast podpory)
o Dobrovolnicka prace
o Verejné sbirky, beneficni koncerty, DMS aj.

Krajské dotace v Kraji Vysocina

e Fond Vysociny,

e Zasady jednotlivych odbord,

e Mimofadna podpora mimo grantové programy kraje (prostfednictvim KOUS),
e Mimoradna dotace (do 200 000,- pfes Radu Kraje),

e Mimoradna dotace (nad 200 000,- pfes Zastupitelstvo Kraje)



2.2. Dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi v neziskovém sektoru je chdpano jako nezistna neplacend a dobrovolna
prace sméfovana k naplnéni urcité potreby. Dobrovolnictvi je jednim ze zakladnich znakd NNO a je
nezbytnou podminkou pro samotnou existenci jednotlivych NNO i neziskového sektoru. | kdyz
v podnikatelském prostiedi existuje pojem firemni dobrovolnictvi, neni to ¢innost dovnitf firmy
ale filantropie vné jako soucast sponzorstvi i propagace.

Na dobrovolnictvi je nutné pohlizet ze dvou pohledii.

1. Siroké dobrovolnictvi (vykonavané zejména v ramci NNO)
Pod pojmem Siroké dobrovolnictvi nalezneme ¢lenstvi v organizaci dale pak jednorazové
dobrovolnictvi. Z praxe mGzeme potvrdit, Ze dobrovolnd ¢innost neni tak zavazujici jako
Clenstvi a ¢asto je snazsi ziskat pomocnika na konkrétni akci nez pravoplatného ¢lena. Do tohoto
dobrovolnictvi spada i tzv. dobrovolny management neboli neplacené funkce ve vedeni
neziskové organizace (vykonna rada, dozordi rada, spravni rada, aj.) (Kosina et al, 2003).

2. Jde o dobrovolnickou sluzbu upravenou zakonem ¢. 198/2002 Sb., kterda je statem
instituciondlné i finan¢né podporovana a je mensinova.
Pocet dobrovolnikd vramci dobrovolnické sluzby se ro¢né pohybuje kolem 20000 osob
v akreditovanych programech ve vice nez 100 NNO, podporovanych Ministerstvem vnitra
(zdroj: Ministerstvo vnitra, 2014).

Pracovni skupina Dobrovolnictvi pro Vysocinu

\‘ 'dobrovolmctvn

V Kraji Vysocina je celkem 14 akreditovanych dobrovolnickych A  proVysocinu
center nebo organizaci s akreditovanymi dobrovolnickymi

programy. VSechny tyto organizace se sdruzuji v pracovni

skupiné Dobrovolnictvi pro Vysocinu, ktera pracuje pod stfeSni organizaci KOUS Vysocina, z.s. V roce
2014 tyto organizace pracovaly se 722 dobrovolniky vramci dlouhodobych dobrovolnickych
programd, ktefi odpracovali takika 40 000 hodin dobrovolné prace.

Clenové pracovni skupiny Dobrovolnictvi pro Vysoéinu:

Misto puisobeni Nazev organizace Webové stranky
Chotéboif - Havlickdv | e FOKUS Vysocina www.fokusvysocina.cz
Brod - Hlinsko - Humpolec
Jihlava e Oblastni charita Jihlava www.jihlava.charita.cz
e Domaci Hospic Vysocina, o.p.s. www.hhv.cz
e Centrum pro rodinu Vysocina, z.s.; www.centrumrodin.cz
Moravské Budé&jovice e STRED,z G, www.stred.info
Myslibotice e Diakonie CCE - stfedisko v Mysliboficich | www.domovmysliborice.cz
Nové Mésto na Moravé e Domadci Hospic Vysocina, o.p.s., Jihlava a | www.hhv.cz
Nové Mésto na Morave,
e PORTIMO, o0.p.s., www.portimo.cz
Pelhfimov e FOKUS Vysocina www.fokusvysocina.cz
e HodinaH www.hodinah.cz
Tel¢ e SDILENI Tel¢ www.sdileni-telc.cz
Trebic e Oblastni charita Trebi¢ www.trebic.charita.cz
e STRED,z 0 www.stred.info

Zd4r nad Sazavou e Oblastni charita Zd4r nad Sézavou www.kambala.zdarsko.cz



http://www.fokusvysocina.cz/
http://www.jihlava.charita.cz/
http://www.hhv.cz/
http://www.centrumrodin.cz/
http://www.stred.info/
http://www.domovmysliborice.cz/
http://www.hhv.cz/
http://www.portimo.cz/
http://www.fokusvysocina.cz/
http://www.hodinah.cz/
http://www.sdileni-telc.cz/
http://www.trebic.charita.cz/
http://www.stred.info/
http://www.kambala.zdarsko.cz/

2.3. Marketing v NNO

| vpfistupu kmarketingu existuji riznd specifika voblasti neziskového sektoru oproti
podnikatelskému:

POSTAVENIi DONATORA.

Za klicovy poznatek Ize povaZzovat skutecnost, ze v prostiedi NNS existuje kromé pfimého
zakaznika - odbératele sluzby také specificky zdkaznik, poskytovatel finan¢nich zdrojU, tedy
DONATOR. Neplati tak jako v podnikatelském prostiedi jednozna¢ny vztah, Ze ten komu je
adresovana uzitna hodnota produktu je zarovern ten, ktery ,plati“. Kolem tohoto poznatku
probéhla Siroka diskuse. Dospéli jsme k obecné akceptovanému zavéru, Ze existuje néco jako
primarni vztah zékaznik - produkt (konkrétni sluzba pro konkrétniho zakaznika) a sekundarni
vztah, kdy NNO plIni spole¢enskou objednavku, tedy zakaznikem je vlastné spole¢nost
(pfedstavovana donorem) a vlastnim produktem sluzba vobecné roviné jako kryti
spolecenské potieby

TEORIE DIAMANTU

Predesly poznatek byl diskutovan i pro konkrétni podminky NNO. Dospéli jsme k nazoru, ze
pro NNO neplati pfimy vztah zakaznik = ten, ktery plati je zaroven spotiebitelem uzitné
hodnoty produktu. Pfiklad organizace Chaloupky - vzdélavani EVVO. Vzdélavaci kurzy musi
byt z pohledu uzitné hodnoty orientovany na zaky (zakaznik 1). To je podminka nutnd, pokud
neni naplnéna, marketinkovy vztah je dlouhodobé neudrzitelny. Zak ale neplati, za ného
plati rodice (zdkaznik 2) nebo Skola (zakaznik 3) pfipadné donator (zdkaznik 4). Pro kazdého
tohoto zdkaznika pfedstavuje produkt (napf. tydenni kurz vzdélavani pro zaky 8. tfid) jinou
uzitnou hodnotu. Pro rodi¢e napf. bezpelnost pobytu, pro feditele Skoly certifikace
vzdélavani. Pro NNO to tedy vyvolava potiebu pfemyslet o uzitné hodnoté produktu
komplexné (jak ji budou chapat jednotlivi zadkaznici?). Vznikla spole¢na predstava produktu
jako DIAMANTU, kdy vuci zakaznikim budeme natacet jednotlivé plochy mnohosténu tak,
aby kazdy vidél v produktu ,to svoje” a zaroven produkt tvofil provazany celek.
MARKETINGOVA ,SEBEVRAZDA”

Zatimco v podnikatelském prosttedi plati, Ze si zakazniky musime hyckat, cilem nékterych
NNO je, aby je klienti (zdkaznici) uz nepotfebovali... napf. Matky v azylovych domech,
UZivatelé drog - videadlnim pfipadé primarni zakaznik NNO odchazi z trhu, spolecenska
potfeba ale zlistava i nadale.

2.4. Lidské zdroje

Neziskovy sektor je specificky, i co se tyce pfistupu k lidskym zdrojiim. Prvnim faktorem je pfitomnost
dobrovolnictvi jako domény neziskového sektoru (viz kapitola 2.2.). Nize popiseme dalsi specifika
této oblasti:

Profesionalizace NNO a vyvoj v oblasti zaméstnanosti v NNO

V neziskovém sektoru obecné funguje nestrategicky a nesystematicky pfistup vedeni, ¢asto
dochazi k tzv. ,profesionalizaci za pochodu”. Profesionalizace NNO je relativné novy jev, ktery
zesilil po roce 2005, tedy po vstupu CR do EU. Profesionalizaci si v prvnim kroku vynutily
predevsim verejné financni prostfedky, poskytované vefejnou spravou. V zvysené mife toto
tvrzeni plati o podpofre z fond( EU. Profesionalizace NNO ma nepochybné své klady, ale také
zapory. NNO, které cestu k profesionalizaci nastoupily, se staly transparentnimi, dobfe
fizenymi spole¢nostmi, které poskytuji kvalitni a Zadané sluzby bezplatné nebo za fadové



nizsi ceny, nez podnikatelské subjekty a casto i statni instituce. Tyto NNO casto tésné
a dlouhodobé spolupracuji s vefejnou spravou ve vzijemné vytvorenych vazbach
a ocCekdvanich vzajemné odpovédnosti. Skupina profesiondlnich ¢i profesionalizujicich se
NNO v3ak zatim neni pfilis poCetna. /Statni politika vici NNO na [éta 2015 - 2020/.

PRACOVNI POZICE, KTERE JSOU SPECIFICKE POUZE PRO NEZISKOVY SEKTOR

Témito specifickymi pracovnimi pozicemi jsou: manazer/koordinator dobrovolnikd,
fundraiser. Fundraising neboli hledani zdroji je specifikum neziskového sektoru, je to
vlastné zpUsob prodeje dondtorim. Muizeme jej rozdélit na individualni (oslovovani
individudlnich darcd) a na firemni (sem spada oslovovani nejen firem a vétsich podnikd, ale
i hledani vhodnych dotac¢nich titull a grant(). Fundraising je vmnoha organizacich
propojen s marketingem a public relations, protoze, protoze k oslovovani potencialnich
darct potifebujeme byt vidét a pracovat na dobrém jménu organizace prostfednictvim médii
a Ucelné propagace. Koordinator dobrovolniki ma na starost koordinaci dobrovolnik(
a jejich efektivni vyuziti v ramci organizace. (Dvorakova, 2012) (Bendafik et al, 1998).

MOTIVACE A ODMENOVANI V NEZISKOVEM SEKTORU.

Motivace v neziskovych organizacich je velmi specifickd. Pracovnici jsou pro praci
motivovani zvice divodi nez jen zduvodu ,vydélat si na Zivobyti”. Motivaci mize byt
i oddanost a idealismus neboli vira v organizaci, jeji poslani a cile, touha podporovat nebo
pomahat lidem, touha vyuzit svych schopnosti ve prospéch ostatnich, osobni rozvoj, vyuZiti
svych tvarcich schopnosti ¢i vefejny kontakt s lidmi. Pro nékteré mlze byt motivaci ziskani
pozitivniho kreditu pfi vnimani vefejnosti nebo také pozitivni klima organizace. Vzhledem
k tomu, Ze vnitfnich motivi zaméstnancl je mnoho, je nutné, aby vedouci pracovnici znali
jejich vnitfni pracovni potieby. Jen diky tomu mohou vhodné nastavit motivacni program
a zpusob odménovani. Kromé specifik u vnitini motivace jsme zaznamenali i rozdil tykajici
se konkrétné odménovani prostiednictvim penéz. V neziskovych organizacich jde
o objektivné limitovany prvek (penize nejsou), v soukromém sektoru naopak tento prvek
nabyva na ddleZitosti. To také souvisi s negativni ¢i pozitivni motivaci. Negativni motivace se
v neziskovém prostiedi vyskytuje pouze u velkych organizaci. Naopak motivace
v organizacich dobrovolnického charakteru musi byt postavena pouze na pozitivni bazi.
(Projekt LEPORELO)

MOCENSKA VZDALENOST

V rdmci projektu LEPORELO byl definovan zajimavy poznatek, Ze mocenskd vzdalenost
v sektoru neziskovek je prokazatelné nizsi. Probéhla diskuze, zda je to dobre i nikoliv. Dosli
jsme k obecnému zavéru, Ze mald mocenska vzdalenost je vyhodou za pfedpokladu, ze
zaméstnanci chapou poslani organizace a jsou ochotni odvadét urcity vykon ve prospéch
organizace. U dobrovolnickych organizaci to plati stoprocentné. Pozitivni pfistup ke kulture
organizace je dokladovan i potfebou mnoha organizaci mit jasné definovany eticky kodex.



3. Neziskovy sektor v Kraji Vysocina

3.1. Sledovani dat o NNO /CSU/

Zéakladni definice NNO byla zpracovana RVNNO v devadesatych letech. Podle této definice jsou
za NNO povaZovany tyto pravni formy soukromého prava:

- Obc¢canska sdruzeni a jejich organizaéni jednotky (dfive podle zdkona ¢. 83/1990 Sb.,
o sdruzovani obcant), nyni spolky a pobocné spolky (podle NOZ).

- Nadace a nada¢ni fondy (dfive podle zakona ¢. 227/1997 Sb., o nadacich a nadacnich
fondech, nyni podle NOZ).

- Cirkevni pravnické osoby, resp. Ucelova zafizeni cirkvi, zfizované cirkvemi
a nabozenskymi spolecnostmi podle zdkona ¢. 3/2002 Sb., o svobodé nabozenského
vyznani a postaveni cirkvi a ndboZenskych spolec¢nosti, v platném znéni.

- Obecné prospésné spolecnosti podle zdkona ¢. 248/1995 Sb., o obecné prospésnych
spole¢nostech (nyni jiz zruseného: existujici obecné prospésné spolec¢nosti vsak podle
néj stale funguiji).

- Nové mezi tyto formy patfii ustavy (podle NOZ) a Skolské pravnické osoby, registrované
Ministerstvem Skolstvi, mladezZe a télovychovy a zahrnujici ve vyznamné prevaze cirkevni
Skoly, majici pfed rokem 2004 formu Ucelovych zafizeni cirkvi.

Cesky statisticky ufad (dale jen CSU) je vyznamnym a vlastné jedinymi souborem dat, které
jsou v oblasti NNO k dispozici (az na vybrané Udaje, které shromazduje RVYNNO z idajl ministerstev
a informacnich systému Ustfedni statni spravy o financovani NNO). Proto jsme rozklicovali zakladni
informace z CSU pro Kraj Vysocina, které jsme méli k dispozici s aktualnosti k 16. 6. 2015.

V Kraji Vysocina bylo k 16. 6. 2015 sidlo podle udaju Ceského statistického uUfadu 6 574
aktivnich neziskovych organizaci (dle vypisu z Registru ekonomickych subjektd, ¢ervenec). Toto Cislo
je dle naseho nazoru zavadéjici, protoze pred 1. 1. 2015, kdy vesel v u¢innost novy obcansky zakonik,
neméla obcanska sdruzeni a organizacni jednotky obcanskych sdruzeni pravni povinnost nahlasit
konec ¢innosti (prozatimni zékon o sdruzovani ob¢anu z roku 1990 nebyl v tomto sméru konkrétni).
Predpokladdame tedy, Ze minimalné tfetina nynéjsich spolkd a pobocnych spolkl je nefunkénich.
Presné Cislo budeme znat po skonceni pfechodného obdobi (31. 12. 2016), kdy se vSechny spolky
a pobocné spolky budou muset zaregistrovat ve vefejném rejstfiku Ministerstva spravedInosti.

Tab. 1 - Neziskové organizace v Kraji Vysocina dle pravnich forem

JEDNOTLIVE PRAVNI FORMY

Nadace a nadacni fondy 8
Nadacni fondy 40
Obecné prospésné spolecnosti 93
Obcanska sdruzeni/spolky 3695
Organizacni jednotky obcanskych sdruzeni/pobocné spolky 2000
Cirkevni pravnické osoby 287
Mezinarodni spole¢nosti 5
CELKEM 6574

Zdroj: registr ekonomickych subjekt( k 30. 6. 2014, Cesky statisticky Ustav Praha, ¢erven 2015

Pozndmka: v pripadé obecné prospésnych spolecnosti nemohou od 1. 1. 2014 vznikat nové. Zaznamenali
jsme, Ze posledni $anci prejit z jiné pravni formy na o.p.s. vyuZilo v roce 2013 31 subjektd.



Tab. 2 - Neziskové organizace v Kraji Vysocina dle data vzniku

Neziskové organizace v Kraji Vysocina dle data vzniku
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Poznédmka: Z grafu je patrno, ze knejvétsimu nardstu (i vlivem historickych udalosti) doslo
v devadesatych letech. Je tedy pochopitelné, Ze 77,6 % zaregistrovanych neziskovych organizaci ma
vice nez desetiletou historii. Pfesto je dllezité si uvédomit, Ze neziskovy sektor stale pruzné reaguje
na dynamicky se vyvijejici prostredi a stale vznikaji nové subjekty. Jen za poslednich 5 let pfibylo 660
neziskovych organizaci.

Tab. 3 - Spolky a pobo¢né spolky v Kraji Vysocina dle oblasti zajmu

Oblasti zajmu

Orgaizace v oblasti sportu, télovychovy a rekreace (sportovni kluby 1223
rizného zaméreni)

Organizace z oblasti kultury, uméni a pamatek 179
Organizace v oblasti specifickych skupin (svazy dichodcU, postizenych 120
civilizacnimi chorobami (SPCCH), svazy télesné postizenych, neslysich,

diabetikd, nevidomych aj.)

Organizace v oblasti obcanskych aktivit komunitniho charakteru 118
Organizace v oblasti ekologie a Zivotniho prostredi (napt. CSOP) 89
Organizace v oblasti Volny ¢as mladeze (JUNAK, PIONYR, aj.) 83
Organizace v oblasti socialné zdravotni 59
Organizace v oblasti vzdélavani a poradenstvi 27
Volny cas dospélych (vcelafi, chovatelé, zahradkari, rybari, 787
automotokluby, modelafi, kynologové aj.)

Sbory dobrovolnych hasica 988
Myslivecka sdruzeni 484
Sdruzeni pratel skoly 237
Sdruzeni vlastnika bytovych jednotek 152
Cechy a profesni spolecenstva (profesni skupiny, sdruzeni akcionard, 119
asociace )

Ostatni - nezarazené 1030
CELKEM spolkt a poboénych spolkt 5695




3.2. Zakotveni neziskového sektoru v Kraji Vysocina

v dokumentech Kraje

Zakotveni nestatniho neziskového sektoru v Programu rozvoje kraje 2015 - 2020

Nestatni neziskovy sektor je zakotven zejména v prioritni oblasti 2: Kvalitni a dostupné verejné
sluzby. Asi nejzasadnéjsi opatieni tykajici se neziskového sektoru jako celku je opatfeni €. 2.10.

Opatieni: 2.10. Rozvoj nestatniho neziskového sektoru

Specificky cil ZlepSeni podminky pro ¢innost nestatnich neziskovych organizaci (déle jen
NNO) v Kraji Vysocina)

Popis a | Nestatni neziskovy sektor plsobi v oblastech, které nedokaze efektivnim

oduvodnéni zpUsobem fesit vefejna sprava a zaroven, o tyto ¢innosti nemaji dostate¢ny

zajem podnikatelské subjekty. Jejich fungovani je vsak pro spolecnost
potfebné a v mnohych pripadech i nezbytné (napf. socidlni sluzby,
volnocasové aktivity, Zivotni prostfedi, kultura a pamatky, vzdélavani).
Na cinnosti NNO se také vyznamnou mérou podili dobrovolnici. Tim
je podporovano zapojeni rizikovych skupin obyvatel (mladych lidi bez
praxe, osob starsich 50-ti let, zdravotné postizenych, matek na MD, apod.).
TéméF polovina obyvatel CR (47 %) je ¢lenem né&jaké NNO a fada z nich se
do aktivit NNO zapojuje formou dobrovolnické prace. Dllezitym prvkem
pro fungovani NNO na Vysociné je od roku 2008 KOUS Vysocina, o. s.
zastresujici organizace, ktera nestatni neziskové organizace na Urovni kraje
zastupuje. Kraj ma s KOUS Vysocina uzavienu Smlouvu o spolupraci, jejiz
samostatnou pfilohou je Ak¢ni plan udrzZitelného rozvoje NNO v Kraji
Vysocina. Mezi nejcastéjsi problémy NNO patfi finan¢ni nejistota a zavislost
na jednom ¢i dvou dotacnich zdrojich, omezené zdroje pro osoby pracujici
na plny Gvazek (plny Uvazek jinde a v NNO pracuji ve svém volnu), nizké
finan¢ni ohodnoceni, vysoka fluktuace pracovnikl, nedostatek informaci
z oblasti legislativy a dani, nedostatecna publicita aktivit NNO v médiich
a socidlnich sitich a neznalost tohoto prostfedi u vefejnosti a nezapojenych
subjektd. V soucasnosti Celi NNO problémdm souvisejicich s novelou
obcanského zakoniku, ktery jejich cinnost nové vymezuje. Do dvou let musi
upravit svoje interni dokumenty tak, aby byly s timto zakonem v souladu.

Aktivity a) Cinnost organizace zastfesujici NNO v Kraji (KOUS)
(pfednostni b) Vzdélavani pro NNO
aktivity zvyraznény c) Predavaniinformaci a sdileni pfiklad( dobré praxe mezi NNO
tué¢nym pismem) d) Informovanost a propagace NNO a jejich ¢innosti
e) Zavadeéni strategického planovani vNNO a systému efektivniho

finan¢niho fizeni

Uzemni dopad Celé Gzemi kraje

Subjekty zapojené | NNO, mésta a obce, obyvatelé kraje
do napliiovani cild | Role kraje - koordinac¢ni a podpurna
daného opatfeni

Indikator Pocet ¢lent zastiesujici organizace (KOUS) - zvyseni

Pocet NNO, kterym KOUS poskytuje informacni servis (zvyseni)
Mozné zdroje | Rozpocty zapojenych subjekt(
financovani Narodni zdroje, sponzoring, dary, ¢lenské pfispévky

Evropské zdroje




Dale se neziskové organizace podili na dalSich opatfenich této prioritni oblasti:

2.3 Zdravotnickd péce a prevence zdravi PROGRAM ROZVOJE KRAJE VYSOGINA

2.4 Sluzby socidlni péce SWOT analyza

Programova ¢ast

2.5 Prevence zavislosti a boj proti spolecenské marginalizaci
2.6 Prorodinna a proseniorska politika

2.7 Volnocasové aktivity

2.8 Sport a télovychova

2.9 Mezinarodni aktivity a mezinarodni spoluprace

Neziskové organizace v dalSich opatfenich

Prioritni oblast 1: Konkurenceschopnd ekonomika a zaméstnanost

1.3 Regionalni skolstvi

1.4 Adaptabilita zaméstnancl a rozvoj tercidlniho a dalsiho vzdélavani

Prioritni oblast 4: Zdravé Zivotni prostiedi a udrzitelny venkov

4.1 Obnova a rozvoj venkovského prostoru

4.2 Stabilizace zemédélstvi a navazujiciho zpracovatelského primyslu
4.3 Trvale udrzitelny rozvoj lesniho hospodafstvi

4.4 Péce o pfirodu a krajinu Vysociny

4.5 Nakladani s odpady

Prioritni oblast 5: Atraktivni kulturni a historické dédictvi a cestovni ruch

5.1 Infrastruktura cestovniho ruchu
5.2 Sluzby v cestovnim ruchu
5.3 Ochrana a zachovani kulturnich pamatek jako hmotného kulturniho dédictvi kraje

5.4 Rozvoj kultury a kulturni infrastruktury



4. Sité a strechy NNO

Tak zvané ,sitovani” je proces spojovani se NNO k naplnéni spole¢né sdileného zajmu clent
téchto seskupeni. Charakteristickym znakem tohoto procesu je to, Ze sité a stfechy jsou zakladany
a tvofeny autonomnimi NNO, tedy nejde o spolky, tvofené ,matkou” a ji shora zakladanymi
pobo&nymi spolky. (Pospisilova, T: ,Zastiesujici organizace v neziskovém sektoru v Ceské republice:
situace, témata a navrhy opatreni”).

Povinnym znakem siti i stfech, ktery zarucuje jejich legitimitu a reprezentativnost, je existence
Clenské zakladny, tvofené predevsim pravnickymi osobamia demokraticky zplsob instalovani jejich
piedstavitelll. V CR pUsobi sité a stfechy jak oborové, tak vieoborové — vétiinou na celostatnim
principu a jen vyjimec¢né s regionalnimi seskupenimi.

1. VSeoborové sité a strechy sdruzuji véechny NNO bez ohledu na obor jejich Cinnosti, a jejich
zakladnim Ucelem je zastupovani neziskového sektoru jako celku.

2. Oborové sité a stfechy sdruzuji NNO pusobici v konkrétni oblasti ¢innosti, a jejich zadkladnim
Ucelem je vymeéna zku3enosti, spoluprace s vefejnou spravou v konkrétni oblasti, feseni
specifik jednotlivych oblasti

4.1. KOUS Vysodina, z. s.

KOUS Vysocina, z. s. (dale jen KOUS) je Koordinacni uskupeni 41
nestatnich neziskovych organizaci, které pusobi v Kraji Vysocina. "%,
KOUS je zapsanym spolkem a je jedinou vseoborovou stredni =
organizaci sdruzujici pravnické osoby popsané vtomto dokumentu. |[K O ORD I NA CN I
Navazuje na dlouhodobou spolupraci téchto pravnich forem. NNO
v Kraji Vysocina se zacaly schazet jiz od roku 1996, v roce 2002 vznika
neformalni seskupeni NNO a poprvé se objevuje ndzev KOUS. Teprve v roce 2008 vznika pravnicka
osoba KOUS Vysocina, aby mohl prevzit roli partnera z fad NNO a z toho plynouci odpovédnost.

Hlavni ¢innost KOUS Vysocina

4, Dovnitf

a. informacni servis (prostfednictvim www, socidlnich siti, informacniho
zpravodaje, mailovych rozesilek

b. vzdélavaci servis (pravidelnd vzdélavani reagujici na potieby ¢lenskych
organizaci)

c. poradensky servis (Ufedni hodiny, poradenstvi v oblasti pferegistrace NOZ,
vyména zkusenosti mezi clenskymi organizacei)

d. mimofadna podpora NNO (KOUS je zprostiedkovatelem malého grantového
programu Kraje Vysocina)

5. Ven
a. hajenispolecnych zajmu (zastupci KOUS v komisich, pracovnich skupinach nejen
Kraje ale i na celostatni Urovni)
propagace neziskového sektoru jako celku
c. analyzy a strategie neziskového sektoru Kraje Vysocina



Neziskové organizace se prolinaji snad viemi oblastmi cinnosti. Neziskové organizace
pracuji v riznych oblastech. Pro potfeby srovnani pfistupuji rizné studie k rozdéleni odlisné.V ramci
¢innosti KOUS Vysocina ale v kraji Vysocina pracovné rozdélujeme neziskové organizace v KOUS
Vysocina do 7 sekci:

Socialné zdravotni

zahrnuje vétsinou organizace, které poskytuji socialni sluzby a jak si zakon o socialnich
sluzbdch zada, musi kfizeni lidskych zdrojl a k pfistupu ke klientovi pfistupovat
profesionalné.

Kultura, uméni a pamatky

tyto organizace jsou zamérené bud na obnovu drobnych pamatek, na obnovu tradic i
historickych udalosti nebo na pofadani kulturnich akci. Zde je mira dobrovolnosti
znacna.

Sport, rekreace a télovychova

organizace zabyvajici se sportovnimi aktivitami rizného zaméreni, mnohé sportovni
kluby maji jasnou celostatni hierarchii a maji profesionalni charakter. Do této sekce ale
také spadaji i drobné iniciativy obcan, které spojuje konkrétni sportovni aktivita

Ekologie a Zivotni prostiedi

organizace zabyvajici se praktickou ochranou zivotniho prostfedi, osvétou
a vzdéldvanim voblasti ekologie. Sekce se prezentuje na strankach
www.ekovysocina.cz

Vzdélavani a poradenstvi a obcanské aktivity

sekce rGznorodych organizaci, v oblasti vzdélavani pracuji ¢asto soukromé 3koly, sem
spadaji maléspolky, které jsou do urcité miry iniciatory komunitniho zivota v daném
misté (napf. svazy zahradkarl, chovatelU, hasici, myslivci, v¢elafi aj.)

Organizace seniorti a zdravotné postizenych

v této sekci nejde o poskytovani sluzeb ale spise o volnocasové aktivity téchto skupin
obyvatel, patfi sem svazy didchodcl ¢i spolecenstva lidi, které spojuje stejnd nemoc
¢i postizeni nebo specificka vlastnost.

Volny ¢as déti a mladeze

skupiny pracujici s mladezi pro lepsi predstavu, do této kategorie patfi organizace typu
PIONYR, SKAUT, JUNAK, tabornické oddily aj. Tato sekce ma vlastni oborovou stfesni
organizaci v podobé Rady déti a mladeze kraje Vysocina (www.rdmkv.cz)

Vyjimeénost KOUS spocdiva v:

- otevienosti (kterdkoliv NNO s plsobnosti v Kraji Vysocina mlZze vstoupit do tohoto
spolku a mira aktivity zaleZi na ni - mize byt pouhym pfijimatelem informaci nebo
se mUZze v dal$im volebnim obdobi stat predsedou spolku).

- pokryti (jako jediny pokryva viechny oblasti neziskového sektoru v Kraji Vysocina)

- postaveni (KOUS ma podepsanou Dohodu o spolupraci s Krajem Vysocina)

- ve zpusobu fizeni (KOUS Vysocina je zastupce NNO nikoliv Ustfedni organ)


http://www.ekovysocina.cz/
http://www.rdmkv.cz/

5. SWOT ANALYZA (vznikla na Krajské konferenci NNO dne 20. 4. 2015)

SILNE STRANKY

Finance

vicezdrojové financovani (3x)

dobry fundraising (4x)

Uspésnost v grantovych fizenich (2x)
schopnost prezit i v dobach finan¢ni krize (2x)
podpora obci

spoluprace s krajem

dostatek grantovych fizeni, v nichz se pocité s
NNO, moznost zapojeni do velkych grant(

rUst i udrzitelnost s malem

pracujeme i zadarmo

jsme schopni administrace projektl - psani
zadosti, vyuctovani

prodavame vlastni vyrobky (sluzby)

méme co nabidnout

muzeme nabidnout odborniky v oboru
schopnost spoluprace s ostatnimi
organizacemi - silny partner do projektt
flexibilita

apoliti¢nost

ddvéryhodnost

zfizovatel stoji za svou NNO

Lidské zdroje

profesionalizace pracovnikd, rostouci
odbornost, riizné cesty - UP (5x)

vysokd motivace pracovnikl (4x)
angazovanost (3x)

dobrovolnici, studenti (3x)

loajalita

umeéni ziskat dobrovolniky

obétavost, nasazeni, nevzdavani se

kreativnost

flexibilita

vytvafeni pracovnich mist pro handicapované
stavime na PR, dobrd véc

spoluprace mezi pracovniky

Ucast i mimo NNO - fidici a rozhodovaci role
za malo penéz hodné muziky

pracovnici v dlichodovém véku odchézeji na
odpocinek

mame zaméstnance, pro néz je prace zaroven
koni¢kem a vnitinim presvédcenim

¢lenskd zakladna jako skupina téch aktivnich v
siroké spolecnosti

Jrosteme” diky praci v NNO a NNO ,rostou” diky
nam

pracovnici jsou vétSinou vnitiné spojeni s
mistem pUsobisté organizacemi

KOUS a jeho koordinatorka

Vzdélavani

ochota se vzdélavat, zdjem o inovace (5x)
vzdjemnd pomoc mezi NNO, predavani si
zkusenosti (2x)

dostupnost, i pro vsechny profese (2)

nizkad cena vzdélavatelll nebo zcela zadarmo
(2x)

Siroka nabidka (2x)

mistni plasobnost lektorl - znaji zdejsi realie
(2x)

systém vzdélavani

moznost celoZivotniho vzdélavani

moznost vybéru vzdélavatell

moznosti praxi (studenti, staze)

vzdélavanii mimo hlavni obor

aktualni poptavka

vzdélavani neni formalita

Spoluprace

schopnost vzajemné spoluprace, sdileni dobré
praxe, uméni navazat spolupraci (7x)
spoluprace s obcemi, krajem (3x)

KOUS (3x)

NNO si nekonkuruji (2x)

PR, vyuziti socidlnich siti (2x)

sitovani, MAS (2x)

mezigeneracni spoluprace

moznost ocenéni

spoluprace s médii

mezinarodni spoluprace

spoluprace s odborniky

otevieny trh

zapojeni NNO do komisi a dalSich poradnich ¢i
rozhodovacich organ( obci, kraje

spoluprace se Skolami, studenty
dobrovolnictvi v socialnich sluzbach

mnohé organizace maji zpracovany eticky
kodex nebo jiné etické zasady

D

Jin

vstup do politiky

zajem a podpora politik(

dobrovolnictvi v socialnich sluzbéach

mnohé organizace maji zpracovany eticky
kodex nebo jiné etické zasady



SLABE STRAKY

Finance

neumime penize obstarat,
fundraising, nevime (3x)
neumime zajistit dlouhodobé vicezdrojové
financovani (3x)

nedostatek financi obecné (2x)

nedostatek financi na mzdy (2x)

nedostatecné vlastni zdroje (2x)

Ucelové vazané dotace, nedostatek volnych
zdrojl (2x)
naro¢nost
efektivnost
chybi plynulost toku financi
nutnost predfinancovéani a
projektd

jednoleté financovani projektd
Spatna komunikace s obcemi
financovani

velkd konkurence pfi ziskavani fin. prostfedkd u
donator(

naklady hradi ¢lenové

nedostatecny

zpracovani  projektd, nizka
kofinancovani

ohledné

Lidské zdroje

nizkd odbornost zaméstnancd, predevsim chybi
zkuseni administrativni pracovnici (4x)

vysoka fluktuace pracovnikl (3x)

malo zkusenych fundraiser (3x)

nizka zastupitelnost leaderl a prenositelnost
know how (3x)

nizké ¢ nedostatecné
dobrovolnické prace (2x)
naro¢na udrzitelnost dobrovolnikd a kvalitnich
pracovnikd (2x)

nedostatek motivacnich néstrojd (2x)
nedostatek vhodnych pracovnikl (2x)
riziko nespoluprace uvnitf jedné
(fundraising — vedeni - lidi - (pf.)
nestrategicky a nesystematicky pfistup k
personalni praci (profesionalizace za pochodu)
mocenskd vzdalenost je v NNO prokazatelné
nizsi

zaméstnanci pocitaji s nejistotou a dokazi s ni
pracovat

strach z velkych véci/akci

obava z neefektivity novych forem fundraisingu
ohrozeni syndromu vyhoreni

Spatné rozjeté PR

¢asova naro¢nost

ohodnoceni

NNO

nizké zapojovani
iniciativ
dobrovolnost ,nékdy” = neodbornost

mladych do obcanskych

Vzdélavani

finan¢ni nakladnost vzdélavani (3x)

neznalost prostredi fundraisingu (2x)

problémy s finan¢nimi — potieba Skoleni (2x)
chybi vzdélavéani podle zaméfeni organizace
chybi predévéani dobré praxe

neznalost prostiedi PR

malo vzdéldvacich pfrilezitosti pro pokrocilé
NNO (vice odbornosti)

nedokdzeme ,kvalifikované” zaskolit a pak ho
udrzet v organizaci

¢asova naro¢nost vzdélavani
nedostatek forem vzdélavani
prezencni)

nestastny vybér vzdélavani (,trefime kozla")
nizka ochota ve vzdélavani

malo politik se zkusenosti v NNO (moZnost
stazi)

zajisténi provozu v dobé vzdélavani (sladit to)

(e-learning,

Spoluprace

=

neochota ke vzdjemné spolupréci, riziko
konkurence mezi NNNO (4x)

neochota ¢i Spatnd spoluprace s mistni
samospravou (4x)

nedostate¢nd spoluprace s podnikateli -

neumime jim fici, jak jim mUzeme byt prospésni
(3x)

problémy s komunikaci uvnitf organizace (2x)
neznalost dobré PR strategie (2x)

je tézké udrzet tym pohromadé - fluktuace
pracovniku (2x)

chybi predévéani dobré praxe mezi NNO

Spatna spoluprace s MAS

neuchopitelnost neziskového sektoru

obavy z nelspéchu

spoluprace s HK jen na formalni bazi

[

neschopnost vidét praci v NNO jako poslani
ztotoznéni se

generacni problém -
nezajima o seniory, ZTP

mladd generace se



PRILEZITOSTI

Finance

podpora pti predkladani Zadosti — zpracovani,
projektova dokumentace (2x)

soukromé zdroje - fyzické osoby, nadace,
vicezdrojové financovani (2x)
samofinancovani - vedlejsi
¢innost (2x)

protisluzba, spolupodilnictvi (2x)
socialni podnikani

nové evropské operacni programy

vétsi moznosti dotaci

moznost Uvérovani projektl - iniciace kraje
lepsi vyuzivani fundraisingu

hospodaiska

podpora kofinancovani mezinarodnich
projektd

zména finan¢ni politiky

finan¢ni gramotnost - efektivni vyuzivani

finan¢nich zdroj(

transparentnost financovani

zvézit podporu dle pravni formy - prednost
NNO pied privatnim sektorem

snizeni po¢tu NNO

vzdélavani od nadaci

vétsi zainteresovanost na aktivitach

Lidské zdroje

moznost praxe pro studenty, rekvalifikanty,
zaméstnat lidi s handicapem, vznik obecné
prospé&snych mist — projekty UP (4x)

vyuziti profesiondlll jako dobrovolnik(, externi
zdroje - UM SEM UM TAM (2x)

vyuziti rlznych projektd - evropskych, Rok
jinak atd. (2x)

vyuziti  rznych vékovych skupin jako
dobrovolnikd - studenti, seniofi (2x)

firemni dobrovolnictvi v NNO

vy$si  motivovanost vlastnich pracovnikd,
dobrovolnikd, ¢lenll organizace

lepsi zapojeni nasich dobrovolnik( do aktivit
organizacemi

Vzdélavani

akce neziskovek pro neziskovky (3x)
E-learning (2x)

navazani na projekt LEPORELO (2x)

zvyseni informovanosti o vzdélavacich akcich
vzdélavani managementu NNO

ochota se vzdélavat

narUst nabidky vzdélavacich kurz(

podpora vzdélavani od nadaci

poskytovani rekvalifikace nezaméstnanym

Spoluprace

spoluprace mezi NNO stejného zaméreni, zanik
konkurence (4x)

efektivnéjsi spoluprace se statni spravou a
samospravou — Ucast v pracovnich skupinach
atd. (2x)

¢lenstvi v KOUS

spoluprdce s agenturami
rekvalifikaci a Skolami

lepsi spoluprace s MAS a Agendou 21

poskytujicimi

Jiné

aktivovani Sirsiho okoli — spole¢nosti do aktivit
NNO

budovani znacky organizace

poznat Iépe cilovou skupinu

upozornit na problémy voblastech, kde
fungujeme - na Urovni krajské, méstské
legislativy atd. - - - trpélivost



HROZBY

Finance

e stejné mnozstvi financnich prostredk( na vice
zadosti (3x)

e jednoleté financovani (2x)

e Cerpani ESF (2x)

¢ zména finan¢ni politiky, zména pravidel (2x)

e vypadek zdroje, hospodériska recese (2x)

e nastaveni alokace dotace, procentualniho
podilu zadatele

e nedostatek financ¢nich prostredku

e piili§ mnoho kontrol ze strany kontrolnich
organu (vyssi nez u privatni sféry) -
administrativni zatéz (statnich, krajskych)

e nesystémovost poskytovani zdrojl (dotace)

o stat (kraj) se pfilis spoléhd ne neziskovy sektor

Lidské zdroje

e nizky zdjem o dobrovolnictvi (4x)

e odchod kvalifikovanych pracovnikl, vysoka
fluktuace (3x)

e nedostate¢nd motivace - finanéni charakter
(2%)

e nedostatecna kvalifikace zajemct

e dobrovolnictvi je nestabilni pro dlouhodobou
¢innost

e neumime si vychovat nasledovniky

e zbytecnd administrativa

Vzdélavani

finan¢ni zatiZzeni organizace (3x)

nedostate¢nd kvalifikace a odbornost lektor(
(3x)

neodpovidajici nabidka poptévce (2x)

velké mnozstvi vzdélavatel

deformace trhu - devalvace - ESF

maly kariérni postup

hrozba odchodu do komeréniho sektoru

Spolupréace

vytvafeni konkurence mezi sebou (3x)

okoli, podnikatelé, potencidlni partnefi
dostatecné neznaji neziskovy sektor (2x)
nedostatek ¢asu na spolupraci

lobby za vlastni zajmy

zajem politikd je jen kratkodoby

nedostatek odbornikd

nesdileni informaci

Jiné

volby (mohou byt i pfilezitosti) (2x)

zména legislativy (2x)

vysoka administrativa (2x)

vznik novych organizaci napojenych na lidi s
rozhodujicim vlivem

prehlcenost kurz(, nemoZznost se v nich vyznat
média - prendsdeji vétSinou negativni obraz
NNO

zbyte¢nd byrokracie ze strany uradd

stejny metr pro malé dobrovolnické organizace
a velké profesionalizované organizace



6. Prace s vysledky SWOT analyzy

SWOT analyza byla zpracovana na Krajské konferenci NNO 20. 4. 2015 za ucasti nékolika desitek
zastupcl neziskovych organizaci. Dalsi prace s vysledky SWOT analyzy pokracovaly ve dnech 18.5. a
15.6.2015. U¢astnici méli ze véech bodd oznadit 5, které povazuji za nejdilezitéjsi. Z této prace vzesly
ndsledujici priority, jimz by se mél neziskovy sektor v nasledujicich letech zabyvat.

umét fesit nesystémovost a kratkodobost financovani
zamérit se na schopnost ziskat dostatek financ¢nich i dalSich zdroj nejen z dotacnich titull
obci, kraje, statu atd. Ucit se tak kvalitnimu a efektnimu fundraisingu.
zkusit omezit pfilisSnou byrokracii - spoluprace s krajem

pfivést vice lidi (mladych) k dobrovolnictvi (zajem, udrzeni, studenti, staze, firemni

dobrovolnici)

rozvijet vzajemnou spolupraci mezi organizacemi, sdileni know how a dobré praxe
zlepsit schopnost prezentace aktivit NNO - i¢inné PR - doposud nedostatecné
zaméfit se na dovednost udrzet kvalitni lidi v organizaci a vychovat si své nastupce
nadale se vzdélavat, hledat nové pfistupy a moznosti, byt kreativni v ¢innosti

6.1. Vybér bodii ze SWOT, které obdrzely 3 a vice bodt:

Silné stranky:

Schopnost prezit i v dobach finanéni krize
Podpora obci, kraje
Profesionalizace

pracovnikl, rostouci

Slabé stranky:

Neumime zajistit dlouhodobé,
vicezdrojové financovani

Nedostatek financi na mzdy

odbornost e Trapi nas Ucelové vazané dotace,
Angazovanost nedostatek volnych zdroj(
Vysoka motivace pracovniki e Nizka zastupitelnost leadert
Obétavost, nasazeni, nevzdavani se a pfenositelnost know how
Kreativita e Nizké a nedostatecné ohodnoceni

Za malo penéz hodné muziky

Ochota se vzdélavat, zdjem o inovace
Schopnost vzajemné spoluprace, sdileni
dobré praxe, uméni navazat spolupraci

dobrovolné prace

Nedokazeme kvalifikované zaskolit a pak
udrzZet v organizaci

Nedostatecna spoluprace s podnikateli -
neumime jim fici jak jim muizeme byt
prospésni

Prilezitosti:

Samofinancovani - vedlejsi hospodarska
¢innost

socialni podnikani

lep3i Fundraising

moznost praxi pro studenty, zaméstnani
lidi s handicapem, vznik obecné
prospésnych mist

vyuziti profesionald odbornikl, externi
zdroje - napf. UM SEM UM TAM

firemni dobrovolnictvi v NNO

akce neziskovek pro neziskovky
efektivnéjsi spoluprace se statni spravou a
samospravami

Hrozby:

Jednoleté financovani

PFiliS mnoho kontrol ze strany kontrolnich
orgdnt (vy$si nez u privatni sféry),
administrativni zatéz

Nizky zajem o dobrovolnictvi

Zbytec¢na a bujici administrativa

Okoli, podnikatelé, potencialni partnefi
dostatecné neznaji neziskovy sektor
Zbytec¢na byrokracie ze stany Uradu




Ze SWOT analyzy ucastnici nasledné vybrali nékolik pozitivnich bodl, které by mohly byt
napomocny pfi tvorbé& komunika¢ni strategie a PR organizace. Slo o vypichnuti toho dobrého, co na
neziskovém sektoru je, ¢im se muize pochlubit a co mize pomoci pfi prezentaci sektoru mezi
vefejnosti a podnikatelskym sektorem.

Vybrany byly tyto body:

e v neziskovém sektoru pracuji aktivni, zapaleni lidé s pfesvédcenim a nadsenim;

e neziskovy sektor je flexibilni a podporuje tvofivost;

¢ neziskovy sektor se umi pfizpusobit jakékoli situaci - finan¢ni krize atd.;

e neziskovy sektor umi hledat feSeni pro svizelné situace;

e neziskovy sektor spolu spolupracuje;

e neziskovy sektor umi nabidnout sluzby, které nestoji tolik, co komercni, nikoli vak na ukor;
kvality. Ovlivnéno lidskym faktorem, ktery pfindsi know how, které nepotiebuje nutné
zpenézit;

e neziskovy sektor pruzné reaguje na bild mista v potfebach a poZadavcich spolecenského
systému; Kde nestaci stat a je maly zdjem soukromého sektoru, nastupuje neziskovy sektor.

6.2. PEST analyza vnéjsich vlivii na NNO.

Uéastnici strategického planovani se shodli na téchto faktorech:

Politicke Ekonomické

- nesmyslna byrokracie - $patné hospodareni statu

- nezéjem o politiku obecné - malo darcovstvi/mistni darcovstvi
- mezinarodni spoluprace a projekty

- nezajem politiki o NNO

- cile jsou jen na papire, neplnéni dle potreb
verejnosti

- vyuziti potencialu kraje

- chut komunikovat a spolupracovat
Spolecenské Technologické

- nizké procento aktivnich lidi -vSechno je on-line

- materialismus - vzdalenosti se zkracuji
- nedlvéra lidi

- bajecni lidé

- prodluZovani véku
- nepochopeni lidi

- EU fondy

6.3. Nalepkovani a pFifazovani vahy pfimého vlivu na NNO rtiznych aktéra v okoli NNO

- 0 +

Nizky podnikatelsky sektor Senator Milo$ Vystrcil
rejstfikovy soud
mistni poslanci a senatofi

Stiedni nesolidni NNO ministerstva Krajsky urad

prispévkové organizace vysoka Skola, zakladni Skoly
sponzofi, darci

mistni pfislusna verejnost

Vysoka Mistni pfislusny ufad mistné | Dobrovolnici
pfislusny politik
média




7. Priority v obdobi 2015 - 2020

- umét fesit nesystémovost a kratkodobost financovani

- zamérit se na schopnost ziskat dostatek financ¢nich i dalSich zdroji nejen z dotacnich titul obci,
kraje, statu atd. Uit se tak kvalitnimu a efektnimu fundraisingu.

- zkusit omezit pfiliSnou byrokracii — spoluprace s krajem

- privést vice lidi (mladych) k dobrovolnictvi (zadjem, udrzeni, studenti, staze, firemni dobrovolnici)
- rozvijet vzdjemnou spolupraci mezi organizacemi, sdileni know how a dobré praxe

- zlepsit schopnost prezentace aktivit NNO - uc¢inné PR - doposud nedostate¢né

- zaméfit se na dovednost udrzet kvalitni lidi v organizaci a vychovat si své nastupce

- naddle se vzdélavat, hledat nové pfistupy a moznosti, byt kreativni v ¢innosti

Téma 1
Umeét fesit nesystémovost a kratkodobost financovani

Soucasny stav: nesystémovost vidime v tom, Ze organizace v bfeznu nevi, zda od ledna maji penize.
Mésta a Kraje jedou na jednoleté rozpocty. Kratkodobost vidime, Ze v lednu se podavaji zadosti,
v unoru, bfeznu se o nich jednd, v dubnu se dostavaji penize a do konce roku se musi ,utratit”.

Problém: platby ex post., nejistota.

Cil za 5 let: jistota penéz minimalné 2 roky dopfedu, formou smlouvy (zavazku) dané instituce,
ze bude podporovat neziskovku

Cil: Financovani NNO v Kraji Vysocina je viceleté (2-3 roky) s pfekryvem

Cil: Je zménén systém rozhodovani o financovani NNO na Kraji Vysocina tak, aby bylo rozhodnuto
na konci kazdého predchazejiciho roku/obdobi.

Cil: Aby to v3ude fungovalo (velké penize v socidlnich sluzbach funguji (sit NNO, zilohy)
u mladeznickych organizaci, u malych penéz to nefunguje)

Cil: Vyuzivame zdrojli vefejného rejstiiku jako podklad pro jednani s krajem

Cil: existuje databaze aktivnich neziskovek

Navrh feseni: podavat zadosti jiz pfi tvorbé rozpoctu Gfadl a spolecné se schvalovanim rozpoctu
zavazek na dané finance.

Navrh feseni: zadlohové feseni dotaci (50 % doprfedu, 50 % po zavérecném vyuctovani)
Navrh feseni: fond pro NNO (smluvné ovéiené pljcky neziskovkam pro pfedfinancovani)

Navrh fedeni: Kraj ma zaveden systém pribézného financovani ve vsech oblastech NNO (zdlohové
platby a vyuctovani



Dodatek: socidlni sluzby maji sit NNO, zalohy atd. protoze je to ze zdkona dané a kraje jsou k tomu
~donuceny”.

Navrh reSeni: Kraj ma aktualizovanou sit NNO, kterou by mohl spravovat KOUS. Sit asi ani ne, ale spise
adresar! (nadace Partnerstvi — databaze NNO konci - ve vefejném rejstiiku chybi filtrovani
ve vefejném rejstiiku, nebo neni pfistupné pro veiejné)

Maze fungovat pouze adresaf, ktery si lidi budou spravovat sami.

Ne adresar viech, ale adresar téch, ktefi chtéji.

Zdroje: poskladat jednotlivé databaze NNO - od stfesnich organizaci a odbor( Kraje a mést a obci.
Varianta: mit databdzi organizaci, které maji své vlastni databaze.

Téma2

Zaméfrit se na schopnost ziskat dostatek financnich i dalSich zdroji nejen z dotacnich titult
obuci, kraje, statu atd. U¢it se tak kvalitnimu a efektnimu fundraisingu.

Toto téma se tyka neziskovek, které chtéji fungovat na profesionalni bazi a chtéji rist.

Soucasny stav: mytus neziskovky nemohou vytvaret zisk, neziskovky neumi ohodnotit svoji pradi,
neziskovky neumi prodat (ocenit, ohodnotit) dobrovolnickou praci svych lidi, spole¢nost neni
naucena na osobni a firemni darcovstvi,

Cilovy stav: roste podil pfijmu ze soukromého darcovstvi a obecné povédomi o darcovstvi
za soucasného zachovani stavajicich zdroja

Konkrétni aktivita: v Kraji Vysocina je usporadana filantropicka burza
Téma3
Zkusit omezit pfiliSnou byrokracii - spoluprace s krajem

Soucasny stav: vzhledem k novému verejnému rejstfiku, kde jsou daje o NNO, neni potfeba spousta
informace, které jsou tam dostupné

Cil: Kraj Vysocina a obce nevyZaduji nadbytecné administrativni Udaje od NNO (stanovy, informace
o statutarnim zastupci), které jsou dostupné ve verejném rejstiku.

Téma4

Privést vice lidi (mladych) k dobrovolnictvi (zajem, udrzeni, studenti, stdze, firemni
dobrovolnici)

Soucasny stav: neni zdjem o dobrovolnictvi jak ze strany lidi (mladych) tak ze strany prestize (stydime
se za to, Ze néco déldame dobrovolné).

Jak vnimame dobrovolnika?



Cil: zvydi se pocet dobrovolniki na Vysoliné v neziskovych organizacich a povédomi
o dobrovolnictvi (akreditované a neakreditované)

Cil: prestat mluvit o dobrovolnictvi ale o darcovstvi ¢asu (¢lovék jako darce volného ¢asu a darce
svych schopnosti)

Téma5
Rozvijet vzajemnou spolupraci mezi organizacemi, sdileni know how a dobré praxe

Soucasny stav: mame zde rezervy, neziskovky spolupracuji teprve ve chvili, kdy nékoho potfebuje
pro konkrétni aktivitu, organizace spolupracuji zejména na lokaIni drovni

Cilovy stav: spolupraci neziskovych organizaci a jejich sdileni know how podporuje stiesni
organizace neziskovek - KOUS - misto pro spolupraci - 3 zaméstnanci

Aktivita: Pracovni setkani rGzného charakteru (dobrovolnické komunitni neziskovky, neziskovky
v oblasti Zivotniho prostiedi, aj.)

Aktivita: adresar neziskovek - vime o sobé
Aktivita: databaze Neziskovky sobé

Aktivita: konference neziskovek

Téma 6
Zlepsit schopnost prezentace aktivit NNO - tii¢éinné PR - doposud nedostatecné
Soucasny stav: mame zde rezervy,

Cilovy stav: neziskové organizace maji pravidelny prostor, ve kterém se spolecné prezentuji (napf.
Krajské noviny Kraje Vysocina)

Cilovy stav: neziskové organizace vyuzivaji lokdlnich médii

Cilovy stav: nadale vychazi informacni zpravodaj NNO (vydavany KOUSem - rozsitend podoba), ktery
se distribuovan véem NNO v databazi NNO.

Cilovy stav: informovani odborné verejnosti (napf. ufednik(l) v fungovani neziskového sektoru
(pravni formy, novy obcansky zakonik) — zvyseni povédomi

Konkrétni aktivita: neziskové organizace maji prehled o lokalnich médiich v Kraji Vysocina
(novinarich, knihovnach, informacnich centrech)



Téma?7
Zamérit se na dovednost udrzet kvalitni lidi v organizaci a vychovat si své nastupce

Soucasny stav: tahouni vyhofivaji (syndrom vyhofeni), neziskovky jsou postaveny na jedné
osobnosti,

Cilovy stav: jsou navrzeny otazky spojené s nastupnictvim a obménou a pfetézovanim kli¢covych
pracovnikd v NNO Kraje Vysocina.

Cilovy stav: vzdélavani managementu v této oblasti

Konkrétni aktivita: timemanagement, psychohygiena, pfedchazeni syndromu vyhoreni

Téma8
Nadale se vzdélavat, hledat nové pristupy a moznosti, byt kreativni v ¢innosti

Soucasny stav: neziskovky musi za vzdélavanim cestovat (Praha, Brno), nechavaji si udélat vzdélavani
na kli¢, chybi vzdélavani pro pokrocilé (dalsi level), chybi vyména zku3enosti, chybi manazerské
vzdélavani pro pokrocilé, neni aktualizovana databaze vzdélavatell, chybi nabidka akreditovanych
vzdélavacich kurz (MPSV a MSMT).

Cilovy stav: je tu centrum, které zjistuje a reaguje na poptavku mistnich NNO po vzdélavani v Kraji
Vysocina a nabizi v misté pozadované kvalitni vzdélavani

Konkrétni aktivity:

- vzdélavani manazerd neziskovych organizaci (pro pokrocilé)
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